ПРИЛОЖЕНИЕ В5
КАРТА 

ОПИСАНИЕ НА социалнА услугА
1. Име на услугата 
„Регионален хоспис”ЕООД – вид лечебно заведение, което осъществява хоспис-услуга
2. Адресна информация
	
	Адрес на услугата
	Адрес на офиса на доставчика (ако е различен от адреса на услугата)

	Адрес
	Дряново, ул.”Шипка” № 164
	

	Телефон
	0676/ 7 16 66/ 0888662260
	

	Факс
	
	

	Ел. поща
	hospicegabrovo@mbox.contact.bg
	

	Web-site
	
	

	Директор
	Юлия  Димитрова
	


3. Вид услуга (услуга в общността/специализирана институция/резидентен тип)
Вид лечебно заведение, осигуряващо палиативи грижи, съчетава медицинско наблюдение, психо-емоционална подкрепа и обгрижване на тежко болни пациенти
4. Доставчик на услугата
Търговско дружество, собственост на Община Габрово
5. Местоположение на услугата: 

	област
	Габрово

	община
	Дряново

	населено място
	Дряново


5.1. Описание на местоположението на услугата в населеното място – къде в населеното място е разположена услугата (център, краен квартал, извън селището), отдалеченост от центъра на селището, описание на района
Хосписът ползва 2 етажа от бившата ОМБАЛ- Дряново, в близост до центъра на града
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................
5.2. Отдалеченост на населеното място, в което е разположена услугата
	до областния център /km
	20 км

	до общинския център/km
	1 км

	до най-близкия град – за намиращите се в села
	


5.3. Вид и честота на транспортните връзки до услугата
· Вътре в населеното място: 
                 няма такива
· Транспортни връзки с други населени места - до общинския център, до областния център:
	Вид транспорт
	Брой 
	Честота 

	автобус
	
	На всеки час

	
	
	

	
	
	


6. Година на разкриване на услугата – 2007г.
7. Вид финансиране (държавно делегирана дейност, общински бюджет, по проект, смесено, друго, моля пояснете)
Хосписът е реализиран по проект на програма ФАР, а от 2009г. разчита на приходи от ползватели на услугата на база формирана цена по смисъла на чл.98,ал.1 от Закон за лечебните заведения.
8. Ползватели - за кого е предназначена услугата (моля, опишете профила на целевите ползватели на услугата)

Ползватели на хоспис-услугата са пациенти в терминален стадий на заболяване и хронични инвалидизиращи заболявания/ злокачествени новообразования, мозъчно-съдова болест, паркинсонов синдром, захарен диабет с късен дегенеративет синдром, коматозни състояния, ХБН и др./
9. Капацитет на услугата

	Година
	2013
	2014
	2015 

	
	21
	21
	21


10. Брой ползватели за година
	Година
	2013
	2014
	Към април 2015

	пол
	мъже
	жени
	мъже
	жени
	мъже
	жени

	Брой
	98
	113
	101
	134
	25
	53

	Общ брой
	211
	235
	78


Коментари, пояснения:
................................................................................................................................................
10.1. Профил на ползвателите за 2014 г.

	10.1. Възраст
	Общ брой 
	Мъже 
	Жени 

	0-3 год.
	
	
	

	4-7 год.
	
	
	

	8-18 год.
	
	
	

	19-30 год.
	
	
	

	31-60 год.
	6
	3
	3

	Над 61 год.
	229
	98
	131

	Общо
	235
	
	


	
	10.2. Етнически произход 
	Брой и/или процент 

	1
	Българи
	234

	2
	Роми
	

	3
	Турци
	1

	4
	Други
	

	5
	Няма данни
	


11. Брой чакащи ползватели (ако е приложимо за съответната услуга)
	Година
	2013
	2014
	Към април 2015

	пол
	мъже
	жени
	мъже
	жени
	мъже
	жени

	Брой
	
	
	
	
	
	

	Общ брой
	
	
	


Коментари, пояснения:
Няма чакащи ползватели
12. От кои населени места са ползвателите на услугата 

	Година
	2013
	2014
	Към април 2015

	пол
	мъже
	жени
	мъже
	жени
	мъже
	жени

	от общината (брой)
	
	
	
	
	
	

	от областта (брой)
	73
	84
	67
	95
	13
	33

	от други области в страната (брой)
	25
	29
	34
	39
	12
	20

	Общ брой
	211
	235
	78


Коментари, пояснения:
................................................................................................................................................
13. Характеристика и съдържание на услугата – моля, конкретизирайте списъка и изтрийте излишното
13.1. Цели – да се осигури комплексна медицинска и социална услуга 24 часа в денонощието на пациенти в терминален стадий на заболяване и психо-емоционална подкрепа на техните близки.
13.2. Мисия

Осигуряване на качество и Европейски стандарт на осъществяваните здравни грижи от палиативен тип, включващи медикаментозна, психологичеста, духовна подкрепа на нуждаещите се, като по този начин им се осигури достоен живот, живот без болка.
13.3. Ценности – висок професионализъм, емпатия, конфиденциалност по отношение информация, касаеща пациента и неговите близки, адмириране на човешкото достойнство, без дискриминация по отношение на етнос, религия, социален и финансов статус.
13.4. Услуги/дейности (Моля, конкретизирайте списъка в съответствие със спецификата на услугата)

· Консултиране на пациентите с различни специалисти при нужда/невролог,хирург,психиатър и др./
· постоянна грижа – 24-часово наблюдение от медицински специалисти
· рехабилитация

· терапия

· информиране и обучение

· групова работа с психолог
· образование/обучение – периодично за персонала, за да поддържа и повишава квалификацията си
· други – хранене, венозни вливания, инжекционни манипулации, хигиена и дезинфекция на лечебното заведение, хигиенни тоалети за болните, тоалет против декубитус

14. Персонал
Състояние към края на всяка посочена година 
	Длъжности / година
	Към 31.12.2013
	Към 31.12.2014
	Към април 2015

	Брой щатни длъжности 
	14
	14
	14

	Общ брой заети длъжности
	21
	21
	21

	· От тях – на пълно работно време
	5
	5
	5

	· От тях – на непълно работно време
	16
	16
	16

	Брой вакантни длъжности, посочете какви
	Не
	Не
	не


14.1. Щатно разписание - към април 2015 - моля, попълнете отделен ред за всеки човек от персонала. (Можете да добавите допълнителни редове, позиции и щатове, колкото е необходимо):
	Длъжност 
(моля конкрети-зирайте списъка, съгласно кон-кретната услуги)
	Заета (да) 

или
Незаета длъжност (не, от кога)
	Пълно раб. време;
Непълно работно време (уточнете)
	Степен на образование / Получена специалност
	Години стаж в по спе-циалността
	Години (месеци) стаж в тази услуга
	Преминати квалификационни курсове, 

Обучения (модули, продължителност) 

	
	
	
	
	
	
	

	Директор
	Да 
	Пълно 
	Висше
	30
	8
	Обучение-Швейцария/5дни/
Периодични работни срещи ВМА – Плевен с

Доц.Грънчарова

Курс „Палиативни грижи”

	Възпитател:
	Не 
	
	
	
	
	

	Психолог
	Да 
	Непълно 
	Висше 
	7
	5
	

	Соц. работник
	Не 
	
	
	
	
	

	Мед.сестри
	Да
	Непълно 
	Полувисше 
	Над 20
	Над 20
	

	Лекар 
	Да 
	Непълно
	Висше
	Над 20
	
	

	Счетоводител 
	Да 
	Пълно 
	Средно-специално
	34
	6
	

	Шофьор 
	Да 
	Пълно 
	Средно 
	16
	7
	

	Санитар 
	Да 
	Пълно -2

Непълно-4
	Средно 
	10
	7
	

	
	
	
	
	
	
	


14.2. Извънщатни длъжности - към април 2015 - моля, попълнете отделен ред за всеки извънщатен човек работещ в услугата. (Добавете допълнителни редове, колкото е необходимо):няма
	Позиция
(моля конкрети-зирайте списъка)
	Заета (да) 

или
Незаета длъжност (не, от кога)
	Пълно раб. време;
Непълно работно време (уточнете)
	Степен на образование / Получена специалност
	Години стаж в по спе-циалността
	Години (месеци) стаж в тази услуга
	Преминати квалификационни курсове, 
Обучения (модули, продължителност 

	1 На хонорар
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	2 По ОСПОЗ
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	3 По програми на АХУ
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	4. По други програми и проекти (посо-чете какви)
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	5. Други непосочени горе
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


14.3. Каква част от персонала живее в населеното място. За персонала, живеещ извън населеното място, посочете откъде пътуват /за пътуващите разстоянието да се конкретизира в километри / - обслужващият персонал е от населеното място, управителят и счетоводителят пътуват от град Габрово/20км/
14.4. Получава ли персоналът методическа помощ – какъв вид (супервизия, консултации и др.), от кого, колко често
За момента поради липса на достатъчен финансов ресурс се осъществяват срещи с представители на ВМА Плевен веднъж годишно.
14.5. Има ли система за повишаване квалификацията на персонала: курсове за следдипломна квалификация, участие в обучителни програми, други 
Курсове за следдипломна квалификация чрез БАПЗГ, поради липса на достатъчно финансов ресурс са доста ограничени.
15. Взаимодействие на услугата с други организации, институции, структури
Лечебното заведение е в непрекъснат процес на колаборация с болнични, извънболнични лечебни заведения, лекари-специалисти, лични лекари, различни институции – РЗИ, Дирекция „Социално подпомагане”, общините на територията на Област Габрово и др.
15.1. Образователни институции в населеното място, с които социалната услуга взаимодейства (детски градини и училища, други). Не е приложимо
	Вид образователна институция
	Ако няма - посочете място и разстояние до най-близките в километри

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


15.2. Образование на децата, отглеждани в специализирани институции – Попълва се само от СИ за деца

· Посещават ли децата масови детски ясли, детска градина в населеното място (моля, заградете верния отговор):

А) Да, посочете брой деца -............................

Б) Не

· В какво училище учат децата (моля, посочете брой деца, клас):
	Име и вид на училището
	Брой деца, с разбивка по класове

	Масово училище в населеното място
	

	Помощно училище
	

	Училище извън населеното място
	

	Брой осигурени ресурсни учители 
	

	Децата не се обучават
	


Коментари, пояснения:

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
15.3. Здравни и лечебни заведения в населеното място, с които социалната услуга взаимодейства.
	Вид здравно заведение
	Ако няма - посочете място и разстояние до най-близките в километри

	ДКЦ гр.Дряново
	МБАЛ – Габрово/20км/

	Спешна помощ -Дряново
	

	
	

	Лични лекари
	Ако няма - посочете място и разстояние до най-близките в километри

	На територията гр.Дряново
	

	
	


16. Материална база
Добро състояние на материалната база, съобразено със законовите изисквания.
16.1. Юридическо състояние на терена и сградата (чия собственост е, срок за ползване)
Теренът е собственост на Община Дряново
Сградата е собственост на  Община Дряново
16.2. Обща площ на терена и сградите
Хосписът е в сградата на бившата ОМБАЛ - Дряново
Брой сгради, брой помещения
Използват се два етажа от бившата ОМБАЛ – Дряново , капацитет 21 легла.
Двор
Голяма терасова площатка е на разположение на болните,  на които състоянието позволява да излязат, макар и с чужда помощ. 
Общо състояние на материалната база
Помещенията на хосписа са изцяло реновирани, но като цяло сградата на болницата се нуждае от ремонтни дейности.
17. Бюджет:
Финансови средства за последната бюджетна година (2014): сума или процент
· от държавния бюджет - не
· от общинския бюджет – частично се подпомагат социално слаби пациенти от областта.
· от проекти - няма подходящи такива за сега
· друго – хосписите като вид лечебни заведения са търговски дружества , но и не получават никаква субсидия от държавата,т.е. те са на самоиздръжка.
18. Участие на услугата в проекти и програми.
Моля попълнете информацията в таблицата по-долу. Можете да копирате таблицата, ако описвате повече и различни проекти. – до този момент няма варианти за участие в проекти.
	Моля опишете:
	Участие на услугата в текущи конкурси за финансиране
	Одобрени проекти

	наименование на проекта
	
	

	Продължителност, от... до...
	
	

	по коя програма се кандидатства
	
	

	от кого е финансиран проектът
	
	

	кои са партньорите
	
	

	какви дейности са планирани /развивани
	
	

	колко души от персонала са били включени
	
	

	колко души от ползвателите на услугата са били включени
	
	

	резултати
	
	


Изготвил (изготвили) картата:

Юлия Димитрова - Управител

Дата: 17.08.2015г.


